Adatvédelmi tajékoztato

A Lakihegy Radi6 (cégnév: Lakihegy Radié6 Miusorszolgaltaté Betéti Tarsasag)

médiaszolgaltatd, mint a weboldal iizemeltetdje — a tovabbiakban: Adatkezel6 — az
aldbbiakban tdjékoztatja a Tisztelt Latogatékat — a tovabbiakban: Felhaszndlé — a

www.lakihegyradio.hu cimii honlap haszndlata soran felmeriil6 adatvédelmi kérdésekrol.

Adatkezeld a honlap egyes funkcidinak haszndlata sordn tudomadsdra jutott adatokat kizardlag
a megjelolt célbdl és ideig, a hatdlyos jogszabdlyi eldirdsok szerint bizalmasan kezeli, azt
harmadik fél részére - a torvényben meghatarozott eseteket kivéve - semmilyen koriilmények
kozott nem adja at. Felhaszndlé a www.lakihegyradio.hu cimii honlap hasznélataval, illetve a
Hirlevélre torténd feliratkozéssal elfogadja az Adatvédelmi tdjékoztatdban foglalt feltételeket.

1. Vonatkozo jogszabalyok

- 2011. ¢évi CXII. torvény - az informdcids Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol (Infotv.) — letdltheté a www.njt.hu oldalon;

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az
informdcids tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatisok egyes kérdéseirdl (Ektv.) —
letolthet6 awww.njt.hu oldalon;

- 1995. évi CXIX. torvény — a kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgdld név- és
lakcimadatok kezelésérdl — letoltheté a www.njt.hu oldalon;

- EU 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél (GDPR) —
letolthet6 a https://eur-lex.europa.eu oldalon.

2. Fogalmak

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyiijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tirolas, 4talakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés tovéabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Ondlldan vagy
masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagillami jog is meghatdrozhatja;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtidsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,




Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovéabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéaférést
eredményezi;

Felhaszndlo hozzdjdruldsa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapul6 és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerOsitést félreérthetetlentiil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot
érintd személyes adatok kezeléséhez;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd
barmely informécid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiillonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi,
kulturélis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

2. Adatkezelo:

Cégnév: Lakihegy Radi6 Miisorszolgaltaté Betéti Tarsasag
Székhely cime: 2310, Szigetszentmiklds Csepeli ut 15.
Cégjegyzékszam: 13 06 061809

Elérhetdségei: +36202644631

Szerver szolgéltato: Sitestar kft.

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, idétartama és jogcime
3.1. Hirlevél

A kezelt adatok és az adatkezelés célja: Adatkezeld a Felhaszndl 4ltal a Hirlevélre
feliratkozds sordn megadott személyes adatot (név, e-mail cim) a hirleveleken keresztiil
torténd rendszeres tdjékoztatds és kapcsolattartds céljabol kezeli. A Hirlevél reklamajéanlatot,
illetve promdcids célu ajanlatot is magaban foglalhat. A Felhaszndlo a Hirlevélre
feliratkozassal elismeri, hogy az adatszolgéltatisa megfeleld tdjékoztatdson alapulé onkéntes
és konkrét elhatdrozdsdn alapul, amellyel kifejezett beleegyezését adja ahhoz, hogy
adatkezel6 és adatfeldolgozé a személyes adatait (név és e-mail cim) a fenti célok érdekében
kezelje.

Az adatkezelés idotartama: Adatkezeld a Felhaszndlé személyes adatait csak a fenti célok
megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben €s ideig kezeli. A Felhaszndl6 éltal megadott adatok
a Hirlevélrdl leiratkozassal azonnal torlédnek.

Az_adatkezelés jogalapja: A Hirlevél kiildés keretében torténd adatkezelés jogalapja az
Erintett GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti 6nkéntes, kifejezett hozzajaruldsa.

Az adatok megismerésére jogosult az Adatkezelé Hirlevél szerkesztésével foglalkozo
munkatarsa(i).




3.2. Kapcsolatfelvétel

A kezelt adatok és az adatkezelés célja: A Felhaszndlok dltal onkéntesen megadott adatot
kizar6lag a megkereséséhez kozvetleniil kapcsolhatd célbdl (pl. panasziigyintézés,
tdjékoztatas, altalanos informdacidadas, vasarloi elégedettség) kezeljiik.

Az adatkezelés idotartama: Adatfeldolgoz6 a médiaszolgaltatdi, a weboldal tizemeltetdi és az
online kereskedelmi tevékenységével Osszefiiggésben elektronikus vagy postai dton kiildott
hallgatéi levelekkel, sms-ekkel vagy telefonhivdsokkal, illetve telefoniizenetekkel
kapcsolatban semmi olyan adatot nem rogzit, melynek alapjan az érintett azonosithaté lenne.
Panaszosiigyek esetében a kivizsgdlashoz, illetve a panaszos azonositisdhoz sziikséges
adatokat az Adatkezel0 az ligy kivizsgalasat kovetd 5. év december 31. napjdig 6rzi meg.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja. szerinti onkéntes,
kifejezett hozz4ajarulas.

Az adatok megismerésére az Adatfeldolgozé iigyfélszolgdlati munkatdrsa és a panaszok
kivizsgéldsat végz6 munkatars jogosult.

4. Cookie-k (siitik) hasznalata

A www.lakihegyradio.hu honlapra  belépéskor a weboldal automatikusan elmenthet
informdcidkat a Felhasznal6 szamitégépérol, illetve a bongészésre hasznalt eszkozérdl (tablet,
okostelefon). Erre a célre un. szamitogépes ,,siitiket” (cookie) hasznal. A siiti egy aprd
informdciécsomag, amelyet a szerver kiild a bongészonek, amely azt a Felhaszndlé gépén
tarolja egy elkiilonitett konyvtarban. A siitik lehetdvé teszik a weboldal szamaéra, hogy
felismerje, amennyiben On koribban azt mar megldtogatta. A cookie-k segitségével
konnyebb, hatékonyabb az internet haszndlata. A cookie-k nem tdrolnak semmilyen
személyes adatot. . Amennyiben a Latogaté szeretné letiltani, blokkolni vagy tor6lni a cookie-
kat, azt bongészdje segitségével megteheti.

5. Adatok kozvetett gyiijtése (napléfajlok)

A weboldal latogatdsa sordn az Adatfeldolgoz6 éltal miikodtetett szdmitastechnikai eszkozok
automatikusan taroljak a latogaték alabbi adatokat:

- bongészo tipusa

- az oldalra val6 belépés - tdvozds ideje

- alekérdezett/lehivott adatdllomany neve és URL-je ,

- az a honlap/applikacid, amelyrdl a honlapunkra érkezett (referrer URL)
- alatogat6 IP-cime.

Az adatrogzités célja: Az adatok a honlap biztonsdgos miikodésének ellendrzése, a
rendszerbiztonsag és stabilitds céljabdl keriilnek naplozasra. A napléfdjlok naponta frissiilnek
és a havi rendszerességgel keletkezd naplo-dllomanyokat Adatfeldolgoz6 sajat szerverén
tarolja.

Az adattdrolds ideje: Adatfeldolgoz6 a naploféjlokat 1 évig tarolja a szerverén.




Az IP-cim kezelésének jogalapja: Adatfeldolgozé jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja).

Az adatok megismerésére az Adatkezelé weboldaldnak iizemeltetésével megbizott munkatars
jogosult.

6. Adatvédelem

Adatkezeld a digitdlis adattartalmakat bizalmasan, megfelelden korszerli adatvédelmi
eszk6zok haszndlatdval kezeli, azokat harmadik személynek csak a jogszabalyban
meghatdrozott esetekben adja ki. Adatkezeld a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a
pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megval6sitdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

7. A Felhasznalok személyi jogai
7.1. Tajékoztatas

Adatkezeld a Felhaszndl6 kérelmére tdjékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjik
vagy kaptdk meg az adatokat (GDPR 15. cikk). Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott
legkésdbb 15 napon beliil {rdsban, — elektronikus tton benyujtott kérelem esetén elektronikus
uton — kozérthetd formdban adja meg a tdjékoztatist. A tdjékoztatds ingyenes, de a folyd
évben azonos teriiletre vonatkozd tdjékoztatdsi kérelem esetén Adatkezeld koltségtéritést
allapithat meg.

7.2. Adatok helyesbitése és kiegészitése

Erintett kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhaszndlé kérheti a hidnyos
személyes adatok — kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését is (GDPR 16. cikk).
Adatkezeld a helyesbitésrdl vagy kiegészitésrdl a Felhaszndlot, tovabbd mindazokat értesiti,
akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesitést mellozi, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

7.3. Tarolt adatok torlése
Adatkezeld 5 munkanapon beliil torli a személyes adatot, ha

- annak kezelése jogellenes,

- a Felhasznal6 azt kéri,

- az adatkezelés célja megsziint, vagy

- az adatok taroldsdnak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
- azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte

Adatkezelo a torlésrol a Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
val6 tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti. (GDPR 17. cikk).



7.4. Az adatkezelés korlatozasa

A Felhaszndl6 kérheti az adatkezelés korlatozdsat, ha vitatja a személyes adatok pontossigat
vagy az adatkezelés jogellenes, de nem kéri az adatok torlését. Kérheti, ha az adatkezelés
megjelolt célja szerint mér nincs sziikség a személyes adatokra, de a Felhaszndlé jogi
igényének eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat, tovabba
akkor, ha tiltakozott az adatkezelés ellen, azonban még nem keriilt megéllapitasra,
elsébbséget élveznek-e az Adatkezeld jogos indokai a Felhaszndl6é jogos indokaival szemben
(GDPR 18. cikk).

7.5. Adathordozhatésag

A Felhaszndl6 jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, és éltala rendelkezésre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formdtumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa, ha

- az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerzodésen alapul és

- az adatkezelés automatizilt médon torténik.

Az adatok hordozhatésdgdhoz valé jog gyakorldsa sordan Felhaszndl6 jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelOk kozotti kozvetlen
tovabbitasat (GDPR 20. cikk).

7.6. Tiltakozas
A Felhasznal6 barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen (GDPR 21. cikk), ha

- a személyes adatok kezelése (tovdbbitasa) kizardlag az Adatkezel0 vagy az
adatatvevO jogdnak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

- a személyes adat felhaszndldsa vagy tovébbitdsa kozvetlen {iizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

- a tiltakozds joganak gyakorldsat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Adatkezeld — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast haladéktalanul, de
legfeljebb a kérelem benyujtasatdl szamitott 15 nap alatt megvizsgalja, és annak
eredményérdl a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozds indokolt,
Adatkezeld az adatkezelést — beleértve a tovédbbi adatfelvételt és adattovabbitdst is —
megsziinteti, az adatokat zdarolja és  a tiltakozdsrdl, illetve az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot
kordbban tovabbitotta, €s akik kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az Erintett az Adatkezel dontésével nem ért egyet, az ellen — annak koz1ésétol
szamitott 30 napon beliil — bir6sdghoz fordulhat.



Az Adatkezel6 az érintett adatat nem torolheti, ha azt az adatkezelést torvény rendelte el. Az
adat azonban nem tovébbithaté az adatitvevd részére, ha az Adatkezeld egyetértett a
tiltakozdssal, illetdleg a birosag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

8. Jogorvoslat

Felhaszndl6 a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsiag Hatdsagnal vizsgalatot
kezdeményezhet, ha személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak
veszélye fennall.

- Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
- Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

- Telefon: +36 (1) 391-1400

- Telefax: +36 (1) 391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- URL: www.naih.hu

Felhaszndlé személyes adatai védelméhez vald jogat polgari birdsdg elott érvényesitheti.
Adatkezeld fenntartja magédnak a jogot az Adatkezelési T4jékoztaté mdédositasara.

Szigetszentmiklds, 2019. augusztus 22.



